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1. Whoam1?
2. Ergebnisse aus temporaren SpielstraBen und der Nieder-Lausitz
3. Barrieren - knowledge, capacity, commitment

4. Synthese - Was bringt mir das nun in der Praxis ?
5. Dialog

(Eigene Abbildung)
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A Critical Realist Approach to Community Engagement in
Sustainability Initiatives: the Case of Berlin’s Spielstrafien

Here we illustrate the value of a critical realist approach for understanding the in-
trapersonal processes that instigate and sustain voluntary civic engagement in
sustainability initiatives, in this case, restricted traffic zones or play streets in
Berlin (Spielstraen). Reasoning abductively, we propose that processes of per-
ceived self-efficacy and efficacy in relation to control over one’s environment,
initiate and maintain a circular relationship between psychological empowerment
and commitment to change that further leads to a propensity to engage in com-
munity action. In addition to the theoretical proposition, the findings contribute to
an empirical gap in the literature regarding intrapersonal micro-practices and pro-
cesses that support individuals in becoming and remaining as motivated civic
stakeholders actively engaged in sustainability initiatives. Theorizations are pro-

posed regarding a scientific as well as praxis-related target group.

Keywords: restricted traffic zones, play streets, Spielstraf3e, public participation,

community engagement, Berlin

Introduction

“Temporare SpielstraBen” (Spielstralen) are restricted traffic zones or, literally, play
streets, that temporarily prioritise pedestrianisation in residential areas (Benevolo,
Dameri, and Auria 2016). In Berlin the concept has experienced an upswing especially
through governmental support during the COVID-19 pandemic. As a civic rather than

municipal authority act, establishing SpielstraBen requires the active motivation and

Leseprobe Ratgeber zur Motivation der Burgerschaft

Zusammenhang von
Motivation, Empower-

ment und empfundener
Selbstwirksamkeit

Von Magnus Busch
Busch.magnus045@gmail.com

Das Gefiihl von Selbstwirksamkeit (Em-
powerment) kann zu aktivem Engagement
motivieren. Dieser Ratgeber verbindet
praktische Erfahrung von der Strale mit
psychologischer Theorie zu Ratschidgen,
mit denen das Gefiihl von Empowerment
in deiner Community gestarkt werden
kann.

Fiir wen?

= Du spielst mit dem Gedanken eine Initiati-
ve zu grunden oder bist schon Mitglied/
Initiator:in.

= Du stellst fest, dass sich deine Mitstrei-
ter:innen nach anfénglichem Interesse zu-
riickziehen.

e Du méchtest deine Community und dich
dauerhaft Empowern.

Die grundsitzliche Frage

Was motiviert Menschen dazu,
sich aktiv in die Gestaltung Ih-
res Kiez/ Quartiers zu einzubrin-
gen?

Diese Frage stellte sich, als ich in Interviews
mit Menschen die in temporaren Spielstraen
aktiv sind (iber die Probleme in diesem Zu-

Zur Beantwortung habe ich mich an Spezia-
listinnen gewandt. Wer soll das sein fragst
du? Zum einen die Menschen die schon
hochmotiviert und aktiv sind. Sie engagieren
sich — manchmal schon jahrelang - fir eine
Veranderung in l|hren Kiezen, organisieren
Aktivititen und bleiben am Ball. Darunter
Kiezlots:innen, Forscher:iinnen die in ihrer
Freizeit aktiv sind, ehrenamtliche Akti-
vistinnen, Mitarbeiter:innen gemeinnitziger
Organisationen und Bezirksmitarbeiter:innen.
Was sie gemeinsam haben? Sie alle sind auf
die eine oder andere Art in temporaren Spiel-
stralen involviert.

Zum anderen Psychologen und Soziologen
die sich — ebenfalls seit Jahren — damit be-
schaftigen was Menschen eigentlich moti-
viert, sich in ihrer Freizeit zu engagieren. In-
teressant sind hier unter anderem die psy-
chologischen Theorien ,psychologisches
Empowerment’ und ,Commitment to Change’
(siehe Kasten auf S. 2).

Es wird also das Beste aus zwei
Welten miteinander vermischt:
Praktische Erfahrung und theoreti-
sche Forschung.

Ein kleiner Disclaimer

Die Ratschlage integrieren was auf der Stra-
Re gut funktioniert hat mit psychologischer
Theorie.

Neben den hier vorgestellten Tipps existieren
aber auch viele andere erfolgversprechende
Ansatze. SchlieR diese nicht aus — Kombinie-
re deine Erfahrungen mit diesen Ratschia-
gen. Viele Wege fiihren zum Ziel.

Ratgeber

Stell dir vor du willst eine Initiative griinden
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Workshops
mit
Machbar Potsdam und dem
Jugend Hackt Netzwerk

Potsdam

8 (Eigene Abbildung)



anstiftung

“Partizipation
Ist gut, aber die
Leute sind das
Problem, [...]”

“Es sind immer
die gleichen da

L]

“Wir finden nicht
genug Mitstreiter
fur die

Aktionen

“Es kommt ja
eh niemand.”

Sowohl bekanntes als auch unterschatztes Problem in Wissenschaft und Praxis

9 (Krueger & Casey, 2015, p. 63; Kaletzsch, et al., 2018, p. 8; Schellenberg & Taubenberger 2021, p. 55).



Projekt MoFab: Nieder-Lausitz

Wie bekommen wir die Teilnehmer:innen Gberhaupt aktiviert?

“[...] reingeguckt und dachte, da wird es
umstandlich erkléart. [...] konnte nicht

richtig [...]verstehen, warum das fiir mich , [...] das miisste irgendwie konkreter

wichtig ist.” sein. [...] Da miisste klarer sein, was dabei
rumkommen kann. Die Leute, die
engagiert sind in der Region, die sind es
nur in gewissem MalBe. Um sie weiter zu
motivieren, braucht es da konkretes.”

,Die Leute brauchen etwas das sie
anfassen und sehen kénnen. Nicht dieses
Abstrakte.”

» [-..] mir ist teilweise nicht klar geworden,
worum es geht. Es braucht mehr klare
Beispiele far Alltagsprobleme und wie
man die I6sen kann. Die persénliche Lage
muss sich [...] verbessern.”

10 (Eigene Abbildung)



Niederlausitz - Projekt Mofab

_ _ B ] _ anstiftung
Eine Barriere fur aktive Teilnahme

\ mla
10
ENein . @Ja
En.a. m ENein
Bekanntheitsgrad von Makerspaces Inbetrachtnahme von Makerspaces flir private
(Privatumfeld, N= 30) Projekte(N=30)
EJa
ENein

Umsetzung privater Projekte in Makerspaces

(N=10)

Der potentielle Mehrwert der Nutzung von Makerspaces war relativ unbekannt.
Den Leuten fehlten gute Beispiele und Erfahrungswerte!

Quelle: Projekt Mofab, unveroffentlicht, eigene Darstellung



Niederlausitz - Projekt Mofab
Wie vermittle ich potentiellen Teilnehmer:innen positive Erfahrung und
unmittelbaren Mehrwert?

« Schnell 10-15 min.

* Einfach

- Effektvoll

* “Ins Auge fallen” & Lockeffekte
* Ergebnisse werden behalten

- Transportabel

* Einfache Vorbereitung

* Einfache Durchflhrung

- Standard am eigenen Standort
- Geeignet fur “piggybacking”

“Make and take” - Formate

“Drop-in/ Drop-out” - Formate

(Bildquelle: Inwertsetzung Serbisches/ Wendisches Kulturerbe, Fiir die Lausitz; Mit freundlicher Genehmigung der Kreativen Lausitz, des Lausitz Institut

12



Niederlausitz - Projekt Mofab
Make-and Take/ Drop-in Drop-out zur Vermittlung unmittelbar Erfahrbarer
Mehrwerte und Erfahrungen

Hauptformate

Hauptformate

Hauptformate

Hauptformate

Ublichen

Teilnehmerinnen

(blichen
Teilnehmerinnen

—=

Ublichen
Teilnehmerinnen

_ Ublichen
Teilnehmerinnen

RN

Potentielle neue
Teilneherinnen

e N

Potentielle neue

Teilneherinnen
h

Potentielle neue
Teilneherinnen

Aktivierungsformate

Aktivierungsformate

Aktivierungsformate
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Temporare Spielstraf3en Berlin
Was motiviert die beteiligte Akteur:innen?

“l...]Jes ist schén zu erleben [...] du siehst du setzt es um und probierst
es [...] das ist cool. Dann kommen die Leute und das ist ein

schoénes Erlebnis gewesen.“

(Kiezlotsin) “l...] als ich das hier mitgekriegt
habe dachte ich das ist ideal
niedrigschwellig, [...] einfach nur
drei Stunden sonntags hier
hinstellen|...] Kindern spielen

“Hat man einmal gesehen, dass man kleine Schritte erméglichen, Autos raushalten.”
doch erreichen kann, dann streut das noch mal
mehr Engagement und Motivation aus weil man (Kiezlotse)

sieht ,Hey es funktioniert tatsachlich”.”

(Organisator)

(Bildquelle Hofman 2019)



Was motiviert die beteiligte Akteur:innen ?
Self-Efficacy () als Vorstufe von psychologischem Empowerment

Vorausschauende COGNIZED GOALS
Betrachtung

r~
|
I
—————— — e— - l I ——————q'
|
|

ANTICIPATORY ; :
N ) ANCIES
COGNITIVE ﬁ PERFORMANCE OUTCOME EXPECTA

anstiftung

MOTIVATORS

o e - e PERCEIVED CAUSES OF
Nachtragliche Betrachtung SUCCESS AND FAILURE

Abb. in Anlehnung an Bandura (1990, p. 408)

Motivation beeinflusst durch vorherige Erwartung UND nachfolgende Bewertung
Durch potentielle Zielperson

(1) Zimmerman 2000; 1995; (2) Zimmerman and Rappaport 1988, p. 726



Was motiviert die beteiligte Akteur:innen ? ,
anstiftung

Self-Efficacy (1) und psychologisches Empowerment ()

50 - PN WER WAR JERT 2UEAST DA ?

Frage nach der Henne und dem Ei klar zu beantworten mit:

JA'|

(Abbildung https://de.toonpool.com/cartoons/Huhn%200der%20Ei._1395 )

(1) Zimmerman 2000; 1995; (2) Zimmerman and Rappaport 1988, p. 726 17



Was motiviert die beteiligte Akteur:innen ?

Self-Efficacy (1) und psychologisches Empowerment (2) anstiftung

Percewved
successful
participation

Retrospective
cognition

Perceived
success as
causal attributor

Motwvation and

raised interest

++

Perceived connection
of success with own

effort as cognitive
motivator

Percewved self-
efficacy

Abb.: Eigene Darstellung in Anlehnung u.a. an Ohmer, 2007; 2008; Serek et al., 2017; Zimmerman et al., 1992; Kieffer, 1984;
Goncalves et al., 2014



Hilfreiche Dimensionen - knowledge, capacity, commitment Ty
anstiftung

Wissen iiber Méglichkeit Physikalische, zeitliche Intrinsische Motivation
Moglichkeit fiir Teilnahme
= Verfugbarkeit von Information = Richtige Zeit = Bediente Interesse
= Kanale der Vermittlung = Richtiger Ort = Empfundene Mehrwerte
= Richtige Ansprache = Barrierefreiheit = Affektive Werte, Normen

Hintergriinde fiir Partizipation sind enorm vielseitig - mehrdimensionale Herangehensweise ist
hilfreich

19



Was bringt mir das nun in der Praxis? Ty
Synthese anstiftung

Wissen iiber Méglichkeit Physikalisch, zeitliche Intrinsische Motivation
Moglichkeit
= Werbetrommel riihrenund = Orte und Zeiten an denen = Make-and-Take
rihren lassen viele Menschen vor Ort sind = Drop-in-Drop-Out
= TikTok, Insta, Newsletter, Flyer, = Weihnachtsmark, Strassenfest, = Eigenkontrolle: Mein Ziel oder
Aushang kleiner Workshop in Kita, etc. das potentieller
. . . . Mitstreiter:innen
Piggybacking (3)/ Social Bootstrapping

(3) Krueger and Casey 2015, p. 70 20



Kontakt

Universitat Potsdam

Lehrstuhl fr Wirtschaftsinformatik, Prozesse und Systeme ( LSWI)
Digitalvilla am Hedy-Lamarr-Platz

Karl-Marx-Str. 67

14482 Potsdam

Postadresse

Universitat Potsda,
Campus Griebnitzsee
August-Bebel-Str. 89

Magnus Busch

« M.Sc. Sustainability Science

magnus.busch@wi.uni-potsdam.de

. : LinkedIn: Magnus Busch
« Dozent flUr Transformative Lehre

« Maker
« Change Agent
« Wissenschaftlicher Mitarbeiter
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